Hodnotici dotaznik Centra nahradni rodinné péce

Vézena pani, vazeny pane,

obracime se na Vas s prosbou o posouzeni kvality naSich sluzeb. Dotaznik je urcen pouze pro
nase potfeby za ucCelem dalsiho rozvoje poskytovanych sluzeb. MuzZete zatrhnout jednu i vice
odpovédi. Dotaznik Ize vyplnit anonymné.

Odkud jste se dozvédél/a o nasi sluzbe?
o Na doporuceni jiné osoby

o Zinformacnich materialii (letdky, internet — webové stranky, informacni panely v centru
mesta, telefonni seznam apod.)

o Od psychologa, psychiatra
o Na oddéleni socialné pravni ochrany déti
o Od osettujiciho 1ékare

o Jind mozZnost, uved'te ktera

Jak jste spokojen/a s kvalitou poskytnuté sluzby?
o Zcela spokojen/a
o Spise spokojen/a
o Spise nespokojen/a

o Zcela nespokojen/a

U sluzeb poskytovanych CNRP preferuji formu
o ambulantni

o terénni

Jak hodnotite ptinos konzultaci

a) se socialnimi pracovnicemi CNRP



Otocte, prosim.
Pfipominky ke kvalité sluzby — v ¢em bychom je mohli zlepsit, co postradate apod.? (napf.

prostfedi, zdzemi, pracovni doba, dostupnost, sluzby)

Co se Vam libilo, s ¢im jste byli spokojeni?

Prostor pro vlastni vyjadieni mimo uvedené otazky.

Dékujeme Vam za vyplnéni dotazniku.

Ve Zlin¢, datum::



